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La Cooperativa Progetto Uomo nasce nel 1986 con I' obiettivo di offrire nella citta di Nuoro una
opportunita lavorativa per soggetti con disabilita fisiche, psichiche e sensoriali da un gruppo di
volontari e di familiari, avviando laboratori di falegnameria, ceramica, fotografia e tessitura e
facendo esperienza di interazione con i pari, gli adulti, I'ambiente, la cultura e il mondo del lavoro.

Di seguito le tappe salienti che hanno contrassegnato le scelte imprenditoriali e definito la mission
aziendale.
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1999 @

Con la LR 162/98, si attivano i primi progetti
personalizzati rivolti ad utenti disabili gravi.
Verranno gestiti progetti di assistenza,
progetti educativi, attivita riabilitative e di

sostegno.
@ 2000
Progetto Uomo gestisce in general
contractor con il Consorzio Solco Nuoro, la
Casa Protetta in convenzione con il Comune
di Nuoro.
Sara la prima struttura residenziale gestita
dalla cooperativa.
2001 @

Viene concluso l'iter per la Certificazione di
Qualita dei servizi, ai sensi della norma UNI-
EN ISO 9001. Si delinea cosi un percorso pit

strutturato e la definizione di procedure

dettagliate.
@ 2003
Con i risparmi dei soci si acquista e si
inaugura la prima sede della Cooperativa,
nello stabile di via Trieste, 81 a Nuoro. Qui
troveranno spazio I'amministrazione e gli
uffici.
1996 @
Nasce a Nuoro il Consorzio Solco Nuoro e
Progetto Uomo aderisce come socio
fondatore. Attiva il primo spin-off e nascono
le Cooperative Milleforme e Mosaico (tipo A)
e Lavoro e Impresa(tipo B).
Q 2009

In RTI con le Coop. Lariso, Milleforme e
Progetto Sociale, gestisce in qualita di
capofila, il servizio di Assistenza Scolastica
Specialistica agli alunni disabili delle Scuole
Superiori Provinciali.
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® 2018
Si attivano progetti di Inserimento Lavorativo
rivolto a persone svantaggiate, finanziati con
Bandi Regionali, anche in partenariato con
altre Cooperative del territorio
1986 @
Nasce il primo CSE (Centro Socio Educativo)
rivolto ai disabili della citta di Nuoro, in
collaborazione con I'Enaip, finalizzato a
svolgere attivita educativa in ambiente
lavorativo protetto.
@ 1990
La Cooperativa Progetto Uomo attiva i pri
servizi sociali in convenzione con i Comuni,
in recepimento della L.4/88 sul riordino dei
servizi socio assistenziali ed educativi.

1991 @
Conla L 381 Progetto Uomo si definisce
come coop di tipo A che gestisce servizi
socio-assistenziali. Stipula la sua prima
Convenzione per |' Assistenza Domiciliare
anziani e i servizi educativi.
@ 1994
Stipula le prime convenzioni per la gestione
dei servizi sociali comunali a Olzai, Onifal,
Ottana. Attiva il servizio di Assistenza
Scolastica agli alunni disabili della citta di
Nuoro.
1995 @
Nascona i primi servizi Informagiovani, per
l'informazione scolastica,
universitaria,lavorativa, anche in raccordo
con i Centri per 'Impiega per le attivita di
consulenza all'avvio di nuove imprese.
® 2020
Si acquista una nuova sede, destinata ad
ospitare il centro Diurno per disabili gravi, i
servizi 162, i progetti di promozione della
Vita Indipendente, il Dopo Di Noi..
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Si firma con il Seminario Vescovile-Nuoro un
comodato gratuito per la storica casa del
giurista nuorese Satta per un servizio
residenziale rivolto a donne affette da
disturbo psichico (2011)
o
La Cooperativa in convenzione con il
Comune di Nuoro gestisce i servizi Home
Care Premium, rivolti a persone con
disabilita.
o
Viene attivato il primo Centro Sollievo
Alzheimer , in forma privatistica, per
rispondere ad una crescente richiesta di
servizi rivolti a questa particolare tipologia di
utenti
o
Viene acquistato il primo mezzo omologato
per il trasporto dei disabili della citta di
Nuoro. L'acquisto viene fatto con un
impegno economico dei soci e un contributo
del Comune.
o
Apre il primo centro Diurno intercomunale
per Disabili Gravi in convenzione con il
Comune di Nuoro e alcuni paesi del
territorio. Un servizio importante per le
famiglie e per gli utenti.

La Cooperativa Progetto Uomo realizza quindi servizi orientati alla persona e alle famiglie, quali:

- Servizi di Assistenza Domiciliare per anziani e disabili

- Servizi di Assistenza Scolastica di tipo specialistico per disabili (frequentanti scuole di ogni ordine
e grado)

- Servizi per la Mobilita dei Disabili (Traporto Disabili)

- Servizio Comunita Integrata per anziani non autosufficienti del Comune di Nuoro

- Centro Diurno per disabili in stato di gravita del Comune di Nuoro

- Comunita Residenziale rivolta a donne affette da disagio psichico ( SRPAE)

- Servizi Educativi Territoriali e domiciliari rivolti a minori, adolescenti e persone con disabilita

- Servizio Ludotecario

- Progetti di Inclusione Sociale e Lavorativa a favore di persone in condizioni di svantaggio psico-
sociale

- Progettazione ed erogazione di servizi socio-sanitari e socio-educativi rivolti a diverse tipologie
di disagio

MISSION E VISIONE STRATEGICA

La Cooperativa Progetto Uomo, nella promozione della Qualita, si riferisce al Consorzio Sol.Co., di
cui e socia, ed al Consorzio Nazionale Gino Mattarelli (CGM), cui aderisce il Consorzio, e ne assume
gli intenti fondamentali, le motivazioni ed il codice etico, lo spirito e la cultura di fondo,
interpretandoli nella realta del territorio in cui opera. La Cooperativa ha quali principi
fondamentali della sua missione:
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OFFRIRE UNA RISPOSTA Al BISOGNI DEI SOGGETTI SVANTAGGIATI, sia attraverso una
risposta occupazionale che attraverso i servizi domiciliari, educativi, con I'obiettivo di
giungere ad un migliore e piu concreto inserimento nella vita sociale della comunita.

ORGANIZZARE UN SISTEMA DI LAVORO in modo tale da tutelare principalmente i soci,
garantendo I'applicazione corretta del CCNL di lavoro, valorizzando le risorse umane della
Cooperativa, attuando il decentramento delle responsabilita, consapevoli che questo possa
riflettersi positivamente sulla gestione dei servizi e quindi anche sulla soddisfazione
dell’'utente.

SVILUPPARE IL PRINCIPIO DELLA SUSSIDIARIETA’, ossia promuovere |'autorganizzazione
dei cittadini.

Cio viene perseguito lungo linee direttrici che consentono di:

= operare una presa in carico globale delle persone ed assicurare il presidio dell’intero ciclo di
servizio, attraverso |'azione in rete con il territorio;

= stimolare la partecipazione e il sostegno consapevole delle persone e delle loro famiglie;

= assicurare sinergie di competenze, sistemi operativi, metodologie e opportunita di innovazione
anche attraverso |I'appartenenza a CGM, pur valorizzando le originalita territoriali.

La Cooperativa “Progetto Uomo” € una cooperativa sociale senza fini di lucro che persegue

I'interesse generale della Comunita alla promozione umana e all’'integrazione sociale dei cittadini.

La Cooperativa si propone di offrire una risposta ai bisogni dei soggetti svantaggiati, in particolare

anziani e disabili attraverso i propri servizi domiciliari, educativi e nella gestione delle strutture

con 'obiettivo di perseguire un migliore e piu concreto inserimento della persona-utente nella vita

sociale della comunita.

La cooperativa, nell’erogazione dei suoi servizi, siispira ai seguenti principi e valori

fondamentali:

Accoglienza, rispetto e ascolto della persona: mettere al centro la persona e offrire servizi
attenti e rispettosi della sua dignita significa prestare sempre ascolto ai bisogni degli utenti
e dei loro familiari con cortesia ed umanita.

Equaglianza: nessuna distinzione nell’erogazione del servizio € compiuta in base a sesso,
etnia, lingua, religione, opinioni politiche, eta, condizioni e status sociale. Progetto Uomo
garantisce la parita di trattamento, intesa non come uniformita delle prestazioni bensi come
personalizzazione dei servizi.

Imparzialita: il comportamento tenuto nell’erogazione della prestazione e ispirato a criteri
di obiettivita, imparzialita e giustizia.
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Accessibilita: nell’erogazione dei servizi & prevista la massima flessibilita di tempi e modi per
facilitare I'accesso alle prestazioni.

Partecipazione: |'utente pud sempre formulare osservazioni e suggerimenti per il
miglioramento del servizio e la cooperativa Progetto Uomo si impegna ad accoglierli e
valutarli con attenzione, e inoltre ad acquisire periodicamente la valutazione dell’'utente
circa la qualita del servizio reso.

Efficacia ed efficienza: tutti i servizi sono progettati ed erogati per soddisfare in modo
tempestivo ed idoneo i bisogni espressi dalla persona, valorizzando e ottimizzando le risorse
professionali ed economiche a disposizione.

Tutela della privacy: la Cooperativa Progetto Uomo garantisce 'assoluta riservatezza delle
informazioni relative ai propri utenti e il pieno diritto di accesso ai dati in possesso della
Cooperativa nel rispetto di quanto previsto dal D. Lgs. 196/03.

Valorizzazione base sociale : la cooperativa si impegna a garantire la corretta applicazione
del CCNL dilavoro, a valorizzare le capacita individuali e professionali, a favorire I'assunzione
di responsabilita, nella consapevolezza che cio si rifletta positivamente nella gestione dei
servizi e nella soddisfazione dell’utenza.

Selezione bandi di gara: la cooperativa non partecipa a bandi di gara che non garantiscono
il raggiungimento dei risultati e una retribuzione equa e congrua per chi lavora.

La Vision e le nostre Sfide Future

La cooperativa Progetto Uomo, negli anni ha acquisito conoscenza e cognizione dei

problemi sociali del nostro territorio, rispondendo con servizi diversificati ai complessi bisogni
sociali emergenti.

Nell’attuale scenario sociale ed economico riteniamo che sia importante continuare nel cammino
intrapreso, in particolare continuando a lavorare per realizzare le nostre sfide future:

Accrescere le nostre competenze umane e professionali: ci poniamo |I’obiettivo di migliorarci
umanamente e professionalmente attraverso percorsi di formazione continua e lo scambio
di esperienze con altre realta cooperative, associative e sociali in genere.

Migliorare I'ambiente lavorativo:ci proponiamo di costruire un ambiente di lavoro adeguato
non solo sul versante sicurezza ed igiene del lavoro, ma soprattutto creando un clima
lavorativo che sotto I'aspetto relazionale sia “piacevole” da vivere e soprattutto dove ci sia
coerenza tra cio che siamo dentro e cio che proponiamo all’esterno.

Concorrere insieme: insieme alle altre realta Pubbliche e del Terzo Settore, ci proponiamo
di costruire una rete di servizi alla persona in sintonia con le nuove sfide della
programmazione regionale e nazionale e con gli ideali del mondo cooperativo.

Creazione nuovi servizi: ci proponiamo di attivare nuovi servizi rivolti ai disabili e agli anziani
anche attraverso il coinvolgimento attivo delle persone-utenti e dei loro familiari
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IL PERCORSO VERSO LA PARITA DI GENERE

Con l'obiettivo di svolgere al meglio la propria missione e in coerenza con la visione strategica, La
Cooperativa Progetto Uomo ha deciso di adottare un Sistema di Gestione per la Parita di Genere
(SGPG) conforme alla UNI/PdR125:2022, quale valido strumento per assicurare la parita di genere
relativa alla presenza e alla crescita professionale delle donne, valorizzando la cultura inclusiva e

I'attivazione di processi in grado di sviluppare I'empowerment femminile.

Il conseguimento della certificazione perla Cooperativa Progetto Uomo rappresentera solo il primo
tassello di un percorso d’'implementazione delle politiche di parita di genere, nell’ottica del
miglioramento e della promozione dell’'uguaglianza di genere. La certificazione, infatti, ha I'obiettivo
di accompagnare e incentivare I'organizzazione ad adottare policy idonee a ridurre il divario di
genere con i conseguenti benefici per il benessere del personale, oltre agli impatti reputazionali ed

etici.

| PRINCIPI ISPIRATORI
| Principi fondamentali alla base della Politica per la Parita di Genere di Progetto Uomo sono:
* IMPARZIALITA E INCLUSIVITA
= CORRETTEZZA E TRASPARENZA
= VALORIZZAZIONE DEL PERSONALE
= TUTELA DELLA PERSONA
= CONTRASTO AD OGNI FORMA DI VIOLENZA E DISCRIMINAZIONE

L'attenzione con la quale la Cooperativa Progetto Uomo concentra i propri impegni, affinché il
proprio SGPG soddisfi i requisiti specificati nella UNI/PdR 125:2022, & ispirato - in linea con la
Strategia per la parita di genere 2020-2025 definita dall’Unione Europea - al perseguimento dei

seguenti obiettivi:
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aumento della partecipazione delle donne al mercato del lavoro;

riduzione del divario retributivo e pensionistico fra uomini e donne, anche per combattere

la poverta femminile;
promozione della parita tra uomo e donna nel processo decisionale;

contrasto agli stereotipi, alla violenza di genere e protezione e sostegno alle vittime.

L'IMPEGNO DELLA DIREZIONE

Per favorire il raggiungimento dei principi e degli obiettivi enunciati la Direzione di Progetto Uomo

ritiene fondamentale la continua adozione del SGPG al fine di sviluppare un modello organizzativo

che promuova la parita di genere e valorizzi I’equita e l'inclusivita.

La Cooperativa Progetto Uomo si impegna:

v

ad adottare strumenti per prevenire ogni forma di discriminazione di genere e per
contrastare qualsiasi atto lesivo della dignita del personale, indipendentemente dal ruolo

ricoperto e dal livello di responsabilita;

a valorizzare le diversita in ogni processo aziendale: dalla ricerca e selezione delle risorse
umane all’accesso alla formazione, dalla definizione delle politiche retributive alla
valutazione delle performance e all’attribuzione dei sistemi premianti, dalla selezione dei

fornitori all’erogazione dei servizi/ fornitura dei prodotti;

a sostenere il welfare familiare dei propri dipendenti attraverso modalita di lavoro (smart
working, part time, orari di lavoro flessibili) tali da favorire la conciliazione tra attivita

professionale e vita privata;

a favorire azioni di informazione, sensibilizzazione, engagement del personale sui temi delle
pari opportunita e del’empowerment femminile, evitando stereotipi e promuovendo la

visibilita del contributo femminile;

a promuovere una comunicazione, anche attraverso attivita di marketing e pubblicita, che
dichiari in modo trasparente la volonta di conseguire la parita di genere e valorizzare la

diversita e supportare 'empowerment femminile.
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POLITICHE SPECIFICHE SULLA PARITA DI GENERE

Si tratta di politiche piu specifiche sulla parita di genere e che forniscono gli input necessari per
formulare il Piano Strategico per la parita di genere e per individuare, sviluppare e attuare le
procedure specificamente dedicate alla parita di genere, in base al contesto di riferimento

dell’organizzazione.

Le policy per la parita di genere, sviluppate in relazione alla politica, sono relative ai temi del Piano

strategico:
1. Selezione ed assunzione (recruitment)
2. Gestione della carriera
3. Equita salariale
4. Genitorialita, cura
5. Conciliazione dei tempi vita-lavoro (work-life balance)

6. Attivita di prevenzione di ogni forma di abuso fisico, verbale, digitale (molestia) sui luoghi di

lavoro
Nello specifico, gli impegni assunti dalla Cooperativa Progetto Uomo sono:

Selezione ed assunzione (recruitment)

La Cooperativa, qualora riscontri carenze di personale, attiva un processo di reclutamento delle
risorse umane, attraverso attivita di selezione e assunzione. In primo luogo, la Cooperativa definisce
il profilo professionale del potenziale candidato in maniera neutrale rispetto al genere, la durata del
contratto di lavoro, la tipologia contrattuale prescelta, il luogo e la retribuzione. Inoltre definisce il
piano della forza lavoro, con l'indicazione delle unita aggiuntive da impiegare. Successivamente
attiva una serie di canali quali ad esempio: candidature spontanee, Aspal, annunci su siti web. In
sequito, il responsabile RRUU, insieme al coordinatore del servizio interessato dalla selezione,
procedono con il colloquio di selezione. Tale attivita consiste in un colloquio di valutazione del
candidato secondo criteri tecnico professionali e motivazionali, evitando tutte quelle domande che
attengano al genere o alla sfera personale, cercando di prevenire le diversita di genere. L’esito del

colloquio viene sintetizzata in un modulo di valutazione e, stante I'approvazione, inviato poi agli
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uffici amministrativi. Il candidato viene poi introdotto nel servizio attraverso il processo di
onboarding, istruito sull’organizzazione del servizio e, se necessario, affiancato ad un collega per il
passaggio di consegne. Infine, il rapporto dilavoro viene sintetizzato nella lettera di assunzione e nel
contratto di lavoro. A quel punto il dipendente viene gestito come una risorsa e inserito a pieno titolo

nelle dinamiche della Cooperativa

Gestione della carriera

Lo sviluppo del capitale umano € un elemento strategico per la Cooperativa Progetto Uomo. In
osservanza dei principi di non discriminazione, si garantiscono a tutti i dipendenti le stesse
possibilita di sviluppo, incentivi economici e carriera, indipendentemente dal genere, eta,
orientamento religioso, e sessuale, disabilita, basandole esclusivamente sulle capacita e i livelli
professionali. Qualora si renda libera una posizione, la Direzione puo, in osservanza ai principi di
imparzialita, non discriminazione e pari opportunita, avviare meccanismi di progressione
orizzontale, anche finalizzati al bilanciamento di genere. In caso di rientro dalla maternita, la
Cooperativa garantisce protezione del posto di lavoro mantenimento del medesimo livello
retributivo nel post-maternita, nonché tutela da episodi di mobbing. Per quanto attiene invece la
formazione, la Cooperativa Progetto Uomo consente a tutti i dipendenti, senza alcun tipo di
discriminazione, le stesse opportunita di aggiornamento secondo il Piano annuale della formazione,
stante la rilevazione periodica dei bisogni formativi. | corsi finanziati dai Fondi interprofessionali
aziendali, prevedono attivita di formazione, aggiornamento e auto aggiornamento, sia su tematiche
tecnico specialistiche che, senza distinzione alcuna, per agevolare la copertura di ruoli di leadership

all’'interno della struttura.

Equita salariale

La politica retributiva della Cooperativa Progetto Uomo €& incentrata sul rispetto di tutti i termini del
CCNL delle Cooperative Sociali e degli accordi sindacali vigenti sia sul piano retributivo che sul piano
delle mansioni assegnate. In particolare ci si e dotati di profili professionali e mansionari che
completano e dettagliano quanto genericamente indicato nel CCNL. Ha centralizzato al suo interno,
con una figura dedicata, la gestione di buste paga, stipendi e tutto cid che concorre alla retribuzione,

al fine di poter intervenire efficacemente e in maniera incisiva per evitare qualunque azioni
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discriminatoria per genere, eta, etnia, orientamento religioso o sessuale. La Cooperativa rende

trasparenti ai lavoratori e alle lavoratrici i criteri seguiti nell’attuazione delle politiche retributive.

Genitorialita, cura

La Cooperativa Progetto Uomo fornisce un supporto efficace alle madri e ai padri per bilanciare il
loro impegno lavorativo alle esigenze emerse dalla condizione di genitorialita. In particolare:
gestione orario di lavoro con particolare attenzione alle madri di figli minori o care givers di anziani
o disabili, attivare criteri di flessibilita contrattuale, concessione del part time anche su richiesta
temporanea e reversibile, concessione dello smart working, supportare piani di engagement e
supporto del dipendente al suo rientro, anche su base volontaria (ferie solidali, recupero ore non
effettuate) Attivando iniziative di contrattazione sindacale di secondo livello, la Cooperativa

ratifichera il sistema della banca ore per i dipendenti.

Conciliazione dei tempi vita-lavoro (work-life balance)

La Cooperativa garantisce il processo di WLB attraverso diverse azioni. In primo luogo I'analisi delle
esigenze di bilanciamento e lo sviluppo di azioni di conciliazione quali part time, flessibilita oraria,
smart working etc. Inoltre la Cooperativa si impegna ad organizzare i coordinamenti e le riunioni in
orari compatibili con le esigenze di conciliazione e a comunicare ai dipendenti tutte le diverse

opzioni di conciliazione vita lavoro famiglia.

Attivita di prevenzione di ogni forma di abuso fisico, verbale, digitale (molestia) sui luoghi di lavoro

La cooperativa garantisce la prevenzione di ogni forma di abuso fisico, verbale, digitale sui luoghi di lavoro,

anche attraverso l'attivazione della procedura di Wistleblowing.
MONITORAGGIO E ATTUAZIONE DELLA POLITICA

La Politica generale sulla parita di genere e quella collegata, nel quadro piu ampio delle linee
programmatiche dell’organizzazione, prevede, ai fini di valutarne l'idoneita e la necessita di
effettuare modifiche o integrazioni, congiuntamente al Comitato Guida per la Parita di Genere, la

definizione e il Riesame periodico degli obiettivi sulla parita di genere.

DIFFUSIONE DELLA POLITICA
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La politica sulla parita di genere € comunicata e diffusa a tutto il personale e alle parti interessate

mediante la comunicazione interna e la pubblicazione sul sito istituzionale.
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